Kundvillkor Uppdrag Fakturab AB
1. Omfattning

1. Har &r de bestammelser som reglerar det forhallande som ska rdda mellan Fakturab och
kundforetag (harefter Kund) da Fakturab tillnandahaller personal som ar egenanstalld
(Egenanstélld) till Kund. Harnedan kommer Fakturab och Kund gemensamt att benamnas for
Parter och individuellt som Part.

2. Med tillhandahallande av egenstélld personal menas ett forhallande som ar rattsligt och
affarsmassigt mellan Fakturab och Kund. Fakturab kommer mot erséttning att stélla
Egenanstélld till Kunds férfogande. Egenanstalld kan utféra arbete relaterat till Kunds
verksamhet och under Kundens ledning och kontroll. Fakturab ar avtalspart till Kund.

3. Det &r Fakturab som har arbetsgivaransvaret for Egenanstalld.

2. Avtal om uppdraget

1. Kund och Egenanstalld ska komma dverens om uppdragets arbetsuppgifter, tid for
Uppdraget, arbetstider, sarskilda omstéandigheter for Uppdraget och det pris som ska gélla for
det. Nar forhallanden &ndras ska detta snarast meddelas.

2. 1 dvrigt géller detta avtal for Uppdraget

3. Kund godkanner och ar harmed medveten om att Fakturab kan kréva en kreditupplysning
pa Kund.

3. Pris och fakturering

1. Uppdragets pris ska pa forhand vara 6verenskommet. Mervérdesskatt kommer att laggas pa
priset saval som pa eventuella férandringar av pris.

2. Om arbetskraftskostnader 6kar for Fakturab, pa grund av andrad lag, skatt,
arbetsgivaravgifter och andra avgifter, kan Fakturab, med retroaktiv verkan fran datum da
andring skedde, andra priset att motsvara forandringen.

3. Néar Fakturab maste betala sjuklon till Egenanstélld ska sjuklonen bekostas av Kund.
Fakturab har darvid ocksa ratt att justera priset pa motsvarande satt.

4. Fakturab kan fakturera Kund senast 30 dagar efter slutfort Uppdrag. Betalningen ska ske
inom 30 dagar fran det att fakturan tas emot. Férsening innebar dréjsmalsranta i enlighet med
svensk réntelag 1975:635.

4. Uppdragets genomforande

1. Kunden ska behandla Egenanstélld pa ett rattvist och jamlikt sétt i relation till de egna
arbetstagare som finns pa arbetsplatsen. Behandlingen ska ocksa vara i enlighet med svensk
lag och god sed pa arbetsmarknaden.

5. Arbetsmilj6



1. Det ar Kundens skyldighet att halla sig till 3 kap. §12 i arbetsmiljolagen (1977:1160). Detta
gdrs genom att se till att Egenanstalld har kunskap om lagar och férordningar och de specifika
instruktioner och rutiner som galler for Kunds verksamhet. Kund ska ocksa sta for
skyddsatgarder for att undvika att Egenanstalld utsatts for ohalsa eller olyckor. Kund ska forse
Egenanstélld med skyddsutrustning om inget annat har kommit 6verens om. Om Egenanstélld
skadas, rakar ut for olycka eller tillbud ska detta genast anmaélas av Kund till Fakturab.

6. Reklamation

1. Vid fel eller brist i Egenanstéllds utférande av Uppdrag ska Kund reklamera skriftligen till
Egenanstélld och Fakturab. Nér fel eller brist upptécks efter genomfort Uppdrag ska detta
reklameras utan oskaligt drojsmal, senast 30 dagar, efter att brist eller fel upptéckts.
Reklamationen ska vara skriftlig och ska innefatta tydlig beskrivning av fel och brist samt
dess omfattning.

2. Om reklamation inte sker inom foreskriven tid pa foreskrivet satt kommer Kunds ratt till
skadestand eller ett avdrag pa pris vara forverkad.

3. Fakturab och/eller Egenanstélld ska efter mottagen reklamation eller anmérkning ges
tillfalle att avhjalpa fel eller brist inom skalig tid. Detta innan Kund kan framstalla ansprak pa
prisavdrag eller ett skadestand.

4. For att Kund ska ha rétt till ersattning maste krav pa skadestand eller prisavdrag gentemot
Fakturab och/eller Egenanstalld foregas av en reklamation. Denna reklamation maste stallas
fram av Kund senast 3 manader efter det att brist eller krav upptackts. Som senast 6 manader
efter att ett Uppdrag har genomforts eller inte langre ar aktuellt.

7. Ansvar

1. Fakturab kommer enbart att ansvara for eventuell direkt skada som Kunden drabbas av pa
grund av grov vardsléshet av den Egenanstallda da Uppdraget genomfors. Fakturabs ansvar
kommer under inga omstandigheter éverstiga ett belopp som &r samma sak som Fakturabs
ersattning for Uppdraget under de senaste 6 manaderna, maximalt 50 prisbasbelopp.
Prisbasbelopp ar prisbasbelopp enligt socialforsakringsbalken 2010:110 gallande tiden da
skadan uppkom.

2. Fakturab har inget ansvar for indirekt skada som till exempel en utebliven vinst, forluster
och olika typer av foljdskador saval som Kunds moéjliga ersattningsskyldighet mot en tredje
man. Fakturab har heller inget ansvar for forlust av information.

3. Fakturab har heller inget ansvar for skador som beror pa att Kund inte har lamnat korrekta
instruktioner eller har erbjudit ett underlag med brister.

8. Immateriella réttigheter

1. Via avtal med Egenanstélld kommer Fakturab tillse att &ganderatten for allt material samt
det Resultat som Egenanstélld producerar med Uppdraget tillkommer Kund. Detta sa lange
inget annat foljer av tvingande lag. All upphovsratt férutom ideell r&tt och annan immateriell
rétt till Resultat ska vara Kunds egendom. Kund ska ersétta Fakturab det Fakturab kan vara
skyldig att betala Egenanstalld for Gverlatelse av immateriell rattighet enligt lag. Nar det



galler uppfinning far Kund intrada som réattighetsinnehavare avseende uppfinningen bara i
enlighet med géllande lag. Om Egenanstalld anvander sig av medtagen programvara eller
annat verktyg for att genomfora Uppdraget for Kund kommer Kund inte att fa ratten till
verktyg eller program.

2. Fakturab har inget ansvar for Resultatets immaterialréttsliga intrang eller for olovligt bruk
av andras system av Egenanstalld.

9. Personuppgifter
1. Det &r upp till Fakturab att tillse att Egenanstalld har gett samtycke till Kunds hantering av
personuppgifter i enlighet med personuppgiftslagen 1998:204 néar detta kan tyckas nédvandigt

pa grund av Uppdraget. Det & Kund som har ansvaret for personuppgifter.

2. Nar Egenanstalld under arbete for Kund behandlar personuppgifter ar Fakturab inte
personuppgiftsbitrade for behandlingen.

10. Sekretess

1. Parter forbinder sig till att inte avsl6ja information som en Part har mottagit fran den andra
Parten for utomstaende. Inte under avtalets giltighetstid och inte darefter. Detta galler for
information som &r av den art som kan betraktas som en Parts affarshemligheter. Det aligger
ocksa Parterna att vidta erforderliga atgarder for att stoppa att affarshemligheter av detta slag
avslojas for utomstaende av anstallda.

2. Part har ingen skyldighet att iaktta sekretess gallande information som:

a. Da Uppdraget bekraftats redan ar allmant tillganglig

b. Ar kand for Part fore det att den andra Parten delar med sig av den

c. Part ar skyldig att avsldja i enlighet med lag, borsregler eller annan forfattning som ska
foljas.

3. Fakturab ska sorja for att Egenanstalld ar bunden av en sekretessférbindelse som gor
gallande att Egenanstalld har tystnadsplikt vad galler forhallande hos Kund. Denna skyldighet
géller dock inte den typ av information som listas i punkt 10.2 hér ovan.

11. Avtalstid

1. Det har avtalet géller fran det att Uppdraget har godkénts av Fakturab och under tiden som
ar 6verenskommen. Maximalt upp till 3 manader. Avtalet upphor automatiskt att galla, utan
foregaende uppsagning, nar Uppdraget ar slutfort.

12. Avtalets upphorande i fortid

1. Part ager sdga upp detta avtal till omedelbart upphdrande med skriftligt meddelande till
andra Parten om:



a. Den andra parten pa vasentligt satt bryter mot avtalet och inte vidtar atgarder for att
korrigera detta inom 30 dagar efter skriftlig anmodan.

b. Den andra parten forsétts 1 konkurs, inleder ackordsforhandlingar, trader i likvidation eller
pa nagot annat satt kan antas ha kommit pa obestand.

c. Den andra parten beldggs med naringsférbud och Part inte direkt efter begaran staller
betryggande sakerhet for sitt atagande.

d. Part utan medgivande fran andra Parten dverlater avtal till nagon annan.

2. Fakturab har ratten att sdga upp avtalet med omedelbart upphdrande i det fall att Kund
vidhaller begaran om att Egenanstalld ska efterge krav pa god yrkessed eller god
arbetsmarknadssed. Det har galler ocksa om Egenanstalld utsatts for diskriminering till foljd
av harkomst, sexuell laggning, kon, funktionshinder eller diskriminering som strider mot
gallande lag. Detta galler ocksa da Kund kraver att Egenanstalld medverkar till den har typen
av diskriminering.

13. Befrielsegrunder

1. Part har ratten att skjuta upp Uppdraget pa grund av sadant som hander och som Part inte
rimligen kunnat forutse. Detta géller ocksa da nagot hander som gér Uppdraget orimligt dyrt
eller hindrar genomférandet av det. Part har inte ansvaret for forsening eller skada till foljd av
den har typen av handelse. Inte heller da skada eller forsening beror pa svenskt eller utlandskt
lagbud, beslut av myndighet, valdshandling eller risk for vald, naturliga handelser, plétslig
handelse som orsakar skada, epidemi, arbetskonflikt eller annan omstandighet som inte gar att
forutse. Forbehallet vad géller arbetskonflikt ar ocksa géllande da Parten sjalv ar den som
utsatts for eller vidtar en konfliktatgard.

2. Det dligger Parten att omedelbart efter en handelse beskriven i 13.1 underréatta motparten.
Om Uppdraget fortfarande efter 3 manader ar uppskjutet kommer Uppdraget att upphéra
sdvida Parterna inte enas om nagot annat. | det tillfalle att Uppdraget upphor har Fakturab rétt
till ersattning for det arbete som dittills har utforts samt kostnader.

14. Meddelanden

1. Alla meddelanden under detta avtal ska utféras med bud, rekommenderat brev, e-post eller
fax till Part.

2. Meddelandet kommer att rdknas vara mottagaren tillhanda:

a. Da det avlamnas med bud

b. Da det sands med rekommenderat brev tva dagar efter avlamnandet for postbefordran.
c. Da det sands med e-post vid avsandandet om mottagaren behorigen bekraftats.

15. Tvister



1. Tvister som ror tolkning och tillampning av avtal géallande Uppdraget och darmed ocksa
sammanhangande rattsforhallanden ska med nedan angivna undantag héanskjutas till
avgorande genom skiljedom i enlighet med var tid géallande svensk lag om skiljeforfarande.
Sate for skiljeforfarande kommer att vara Stockholm och sprak for detta forfarande ska vara
svenska.

2. Om vardet pa det som yrkas uppenbart inte gar 6ver 25 ganger det vid tiden for det
pakallade skiljeforfarandet gallande prisbasbeloppet i enlighet med socialforsakringsbalken
210:110, samt att Parter inte traffar Gverenskommelse om annat, ska skiljenamnden besta av
en skiljeman.

3. Fakturab ager alltid ratt att framstélla krav vid allman domstol savitt ostridig forfallen
fordran avses.

4. Nar inget annat har avtalats mellan Parter &r det svensk rétt som tillampas.



